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Community Health Plan of Imperial Valley
Earns NCQA Accreditation, Launches First
Local Medicare Plan

New locally based health plan will

expand coverage and support for R Community
Imperial Valley residents eligible for both \\\ % Health Plan

. . OF IMPERIAL VALLEY
Medicare and Medi-Cal '

New Dual Eligible Special Needs Plan (D-SNP)

EL CENTRO, CA, UNITED STATES,
October 15, 2025 /EINPresswire.com/ --
Community Health Plan of Imperial Valley (CHPIV) announced today that it has earned
accreditation from the National Committee for Quality Assurance (NCQA), the health care
industry’s seal of approval for quality. The accreditation affirms the strength of CHPIV's Medi-Cal
program as the plan prepares to expand its services through the 2026 launch of Community

Advantage Plus, its first Dual Eligible Special Needs Plan (D-
“ SNP) for individuals eligible for both Medicare and Medi-
Cal.

As we prepare to launch our
new D-SNP, we are building
on the trust and standards
we've established through
our Medi-Cal plan to expand
access and better serve
individuals with the most
complex needs.”

Larry Lewis, CEO of CHPIV

NCQA accreditation is a nationally recognized mark of
excellence, demonstrating that CHPIV meets rigorous
standards for quality, consumer protection and
operational performance. For members and the
community, it signals that CHPIV delivers care that is safe,
effective and continuously improving.

“This recognition from NCQA reflects our commitment to

bringing high-quality, community-based care to Imperial Valley residents,” said Larry Lewis, CEO
of CHPIV. “As we prepare to launch our new D-SNP, we are building on the trust and standards
we've established through our Medi-Cal plan to expand access and better serve individuals with
the most complex needs.”

Dr. Gordon Arakawa, Chief Medical Officer of CHPIV, added: “NCQA accreditation demonstrates
that CHPIV delivers care that meets the highest standards for quality and coordination. That
foundation will allow us to strengthen services for members who are dually eligible for Medicare
and Medi-Cal, ensuring care is compassionate, connected and responsive to the unique needs of
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our community.”

The new D-SNP, Community Advantage Plus, will launch in 2026 to serve Imperial County
residents eligible for both Medicare and Medi-Cal. Open enrollment begins October 15, 2025,
with coverage starting January 1, 2026. By integrating medical, behavioral and social services, the
plan will help reduce fragmentation, support safety-net providers and improve health outcomes
for those who often face the greatest challenges to care.

About Community Health Plan of Imperial Valley

Community Health Plan of Imperial Valley is the local, community-based health plan dedicated to
improving the health and well-being of Imperial County residents. We deliver accessible coverage
and personalized navigation through a bilingual team rooted in the community. CHPIV sets
policy direction, ensures compliance and partners with providers to expand access while
bringing more services and jobs home to Imperial Valley.

Lisa Zamosky

Community Health Plan of Imperial Valley
+1 917-751-0232

lzamosky@chpiv.org
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El Plan de Salud Comunitario del Valle
Imperial obtiene la acreditacion de NCQA 'y
lanza el primer plan local de Medicare

Un nuevo plan de salud local ampliara la

cobertura y el apoyo para los residentes ., Community

del Valle Imperial que califican tanto \\\ % Health Plan
. . OF IMPERIAL VALLEY

para Medicare como para Medi-Cal

nuevo plan de atencion de Medicare Advantage
EL CENTRO, CA, UNITED STATES,
October 15, 2025 /EINPresswire.com/ --
El Plan de Salud Comunitario del Valle Imperial (CHPIV, por sus siglas en inglés) anuncié hoy que
ha obtenido la acreditacion del Comité Nacional para el Aseguramiento de la Calidad (NCQA, por
sus siglas en inglés), el sello de aprobacién de la industria de la salud en materia de calidad. La
acreditacién confirma la solidez del programa de Medi-Cal de CHPIV mientras el plan se prepara
para ampliar sus servicios con el lanzamiento en 2026 de Community Advantage Plus, su primer
Plan de Necesidades Especiales para Personas con Doble Elegibilidad (D-SNP) dirigido a
individuos que califican tanto para Medicare como para Medi-Cal.

La acreditacién de NCQA es un reconocimiento nacional de excelencia que demuestra que CHPIV
cumple con estrictos estandares de calidad, proteccion al consumidor y desempefio operativo.
Para los miembros y la comunidad, esto indica que CHPIV ofrece atencion segura, eficazy en
constante mejora.

“Este reconocimiento de NCQA refleja nuestro compromiso de brindar atencion médica de alta
calidad basada en la comunidad a los residentes del Valle Imperial”, dijo Larry Lewis, Director
Ejecutivo de CHPIV. “Mientras nos preparamos para lanzar nuestro nuevo D-SNP, estamos
construyendo sobre la confianza y los estandares establecidos a través de nuestro plan de Medi-
Cal para ampliar el acceso y atender mejor a las personas con las necesidades mas complejas.”

El Dr. Gordon Arakawa, Director Médico de CHPIV, agreg6: “La acreditacién de NCQA demuestra
que CHPIV ofrece atencidon que cumple con los mas altos estandares de calidad y coordinacion.
Esa base nos permitira fortalecer los servicios para los miembros con doble elegibilidad para
Medicare y Medi-Cal, garantizando una atencién compasiva, conectada y sensible a las
necesidades Unicas de nuestra comunidad.”

El nuevo D-SNP, Community Advantage Plus, se lanzara en 2026 para atender a los residentes


http://www.einpresswire.com
http://chpiv.org
http://chpiv.org

del Condado Imperial que califican tanto para Medicare como para Medi-Cal. La inscripcién
abierta comienza el 15 de octubre de 2025, y la cobertura entrara en vigor el 1 de enero de 2026.
Al integrar servicios médicos, conductuales y sociales, el plan ayudara a reducir la
fragmentacion, apoyar a los proveedores de la red de seguridad y mejorar los resultados de
salud de quienes enfrentan los mayores desafios para acceder a la atencién.

Acerca del Plan de Salud Comunitario del Valle Imperial

Community Health Plan of Imperial Valley es el plan de salud local y basado en la comunidad
dedicado a mejorar la salud y el bienestar de los residentes del Condado Imperial. Ofrecemos
cobertura accesible y navegacién personalizada a través de un equipo bilingte arraigado en la
comunidad. CHPIV establece la direccidén de politicas, garantiza el cumplimiento normativo y se
asocia con los proveedores para ampliar el acceso mientras trae mas servicios y empleos al Valle
Imperial.

Lisa Zamosky

Community Health Plan of Imperial Valley
+1 917-751-0232
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